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师生视角：如何提高在线教学质量（一） 
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线上教学不仅改变了教师的“教”，改变了学生的“学”，而且改变了学校的

“管”，改变了教育的“形态”。与传统教学相比，在线教学具有灵活性、共享

性、交互性、开放性等特点，如何保证在线教学的质量并持续提高，成为教师

关注的主要问题。研究者基于当前在线教学面临的现实问题，提出了针对性的

建议，教师发展中心对此进行了整理，供老师们的参考和学习。 

1. 建立“以学为主”的教学模式 

在线教学要有预期的效果，应转变思维，围绕着学生的学情，建立“以学为

主”的教学模式。首先应该以教师的问题为导向让学生先学，具体做法是让学

生根据教师设计的问题，布置的任务，按照自己具体的情况进行个性化学习。

然后教师以“学生学情”为线索进行教学组织和实施，教学内容不再追求线下

课堂教学知识结构完整，可利用线上平台对学生普通存在的问题进行针对性地

有深度地讲解。讲解过程中可增加互动环节，与学生加强交流，搞清楚学生的

问题点和疑点及难点，从而有针对性地进行辅导。最后教师可针对学生在在学

习过程中遇到的困惑、难题设置一些相关的项目式任务、探究式问题，启发学

生对知识的系统性认识和兴趣。需要注意的是要实现线上教学从“以教为主”

向“以学为主”的转变，建立“以学为主”的教学模式，教学思维上的转变还

不够，还应做好长期规划，完善相应的平台功能和开发优质的网络学习资源，

两者缺一不可。 

2. 培养学生的自主学习能力 

对于自主学习能力，大多数人认为就是学生自己开展学习的能力，将在学校过

程中的种种消极、倦怠，归结为学生自主学习能力的缺乏，真的是学生自主学

习能力有问题吗？是不是应该反思一下：线上教学的教学内容和教学方式是否
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适合学生？制定的教学目标是否适合学生？我们认为教师和教学管理者先要调

整学习目标，努力让学习内容和学习方式更适应线上教学。然后可通过以下几

个方面逐渐培养学生的自主学习能力。第一，增加线上教学的趣味性和快乐

感，吸引学生主动学习，逐渐让学生树立快乐学习的理念。第二，建立虚拟学

习空间和互动空间，方便学生之间、师生之间能及时、随心所欲地讨论学习计

划、交流自己看法、展示自己成果、分享心得、合作完成某项学习任务，来自

教师和同伴的鼓励和督促更能有效提升线上学习热情，提升学生自主学习能

力。第三，线上教学采用灵活多元的教学方法，加强引导，多给学生锻炼机

会，让学生学习有成就感。第四，鼓励学生开展以目标为导向的自主学习结合

学生反馈，给与一定的指导；逐渐让学生挑战更感兴趣、更高阶的任务。通过

上述四个方面可提升学习的自主学习能力，进而提升在线教学效果。 

3. 培育师生自觉追求卓越的在线教学质量文化 

第一，以多元教学策略吸引学生参与互动。在线教学虽然不能做到时空统一，

但学生却有许多便捷的参与通道，在教学过程中教师应该利用网络教学平台问

答、弹幕等功能，根据讲述的内容，随时向学生提问，让学生及时分享答案，

满足学生参与表达的愿望。同时，在课程学习中，适当发布文献阅读作业，并

精心设计问题。课内有目标地限时阅读也是一种有效的自主学习方式，自主阅

读结束之后可以让学生通过屏幕共享或发布音频视频，以多样的形式表达和分

享观点。这样，课堂既有听讲、阅读，也有师生的直播和讨论。多元教学策略

交替使用既能吸引学生注意力，也能锻炼学生的思维能力和语言表达能力，学

生和教师从不同学生的观点分享中也有收获，起到教学相长的作用。当前不管

是任何一种在线教学形式，很大程度上还是要依靠学生的自主学习意识和学习
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习惯，需要教师用各种方式激发学生自主学习的动机，如设计更多“以学生为

中心”的驱动式任务，促进学生进行更多实践、反馈和思考；培养其自主学习

的技巧和习惯，如时间管理、信息检索、及时提问等等。及时沟通和反馈是师

生互动的主要方式，也是检验教学效果的有效手段。教师在教学过程中应该及

时设置问题，鼓励学生参与回答，对学生的回答，及时进行反馈和点评，让学

生的积极参与得到正向激励，从而发挥榜样示范作用，带动更多学生参与。并

根据学生回答问题的质量，自主反思调整教学方法和进度。对学生的课后作业

及时反馈，根据完成情况进行等级评价，并提出改进意见。同时，教师养成自

主反思的习惯，并引导学生对教学效果进行客观评价，为学生对课堂学习效果

提出改进意见建立便捷通道，及时采纳学生的反馈意见并鼓励学生帮助教师改

进教学方法的行为，培育学生及时反馈教学不足，师生共同反思改进的文化氛

围。 
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