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在线教学与传统的线下教学模式，两种并存的教育形态并非替代关系，而

应是互相促进的关系。因此，要想超越"实质等效”，提升在线教学质量是关

键。在上一篇分享的基础上，本篇研究者主要从提升教师的信息技术应用能

力、树立个性化教学观、重视在线教学活动、提供精准学习支持服务等提出了

应对措施，教师发展中心对此进行了整理，供老师们的参考和学习。 

1．提升信息技术应用能力，增强智慧支持 

只有教师的教学技术能恰到好处地支持学生应用不同的学习路径和学习素

材，融合才有可能自然而真实地发生，这就要求教师：（1）熟练应用在线教学平

台和工具，如熟练进行互动、答疑、展示等操作，并带动学生熟练应用；（2）具

备数字化资源获取、创新应用的能力，如准确、快速获取核心资源，并创造性地

将其应用于线上与线下教学。（3）具有学习分析与应用的能力，如注重教学过程

数据的采集、分析与应用，形成学生画像，为学生提供个性化的反馈与指导。 

2．尊重学习差异，树立个性化教学观 

尊重学习差异、树立个性化教学观，是推动课堂教学革命、创新应用在线

教学成果的前提。在线教学使学习环境从"封闭"的教室转为开放的网络，网络

学习空间呈现出体验性、开放性、用户中心的特性，为学生提供了自主参与的

环境：云资源增加了学生自主选择的机会，而扁平化网络结构有助于学生成为

知识的创造者、分享者和自主的学习者。考虑到在线学习的差异化，教师应为

学生赋予学习主动权、选择权，立足于学生的个性化学习，重构在线教学观。 

3．重视在线教学活动，在意义探寻中提升学生学习适应性 

在线教学活动是在线教学的关键，它是师生共同参与、创造的过程，重在

实现教师重构、学习者建构的过程。它体现了教与学的重组，是教师计划课程
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与学生理解课程的统一，能促使学生从消费者向创造者转变。在线教学活动以

多样化的方式调动学生学习的主体性，使学生基于个体经验实现意义建构，提

升在线学习的自律性与适应性；同时，在线教学活动也深化了课前预习、课后

拓展，促使师生在互动过程中共同探寻文本意义，重构教学流程，提升学习适

应性。 

4. 建构有助于教学有效的师生角色，关注评价、交流与互动 

在特定的线下教学环境中，教师能够给学生最好的教学就是面对面的指导

交流。教学的目标和方式需要重新设计，此时教的角色和功能就需要重新定

位，教师应该更多地致力于为每位学生在设计合适的学习方式时提供支持和帮

助，引导师生间相互讨论和学生的学习任务完成，还需要及时评估反馈学生作

业。成功的在线教学取决于教师和培训者是否具备新能力，取决于他们是否能

够意识到自己的潜力，还取决于他们能否激发学习者，而不仅仅只是技术的掌

握。线上课堂的主要功能不再只是讲解，而是评价、交流与互动。教师应该从

线下教师角色中走出来，将自己从占据中心位置的主导者转变成为学生在学习

过程中的创造者、调解者和促进者。 

5. 提供精准学习支持服务，助推个性化学习 

精准学习支持服务是持续激发学习动机、提升学习质量的关键，其核心在

于为学生提供与其学习水平相适应的、精准的学习支持，包括认知、技能、学

习追踪、情感、心理沟通等方面的支持。精准学习支持服务是促进个性化学习

的重要条件，教师应充分利用学习反馈与学习数据，及时为学生提供精准指

导，激发学习互动，构建学习网络；同时进行数据分析，发现学生的学习状

态、学习风格，向学生提供更“适合"的学习服务，满足学生的个性化需求。 
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